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В соответствии с новой обра-
зовательной парадигмой выпуск-
ники вузов должны уметь опера-
тивно работать с информацией, 
принимать аргументированные 
решения, обладать фундамен-
тальными знаниями и применять 
их для решения конкретных задач.

В свете этого государствен-
ной программой Российской Фе-
дерации «Развитие образования» 
на 2013–2020 годы» [2] предусмо-
трена модернизация содержания 
и технологий профессионально-
го образования для обеспечения 
их соответствия требованиям со-
временной экономики и изменяю-
щимся запросам населения.

Принятие нового Федераль-
ного закона «Об образовании в 
Российской Федерации» опре-
делило активное внедрение в об-
разовательную деятельность 
электронных ресурсов. В соот-
ветствии со ст. 18.1 этого зако-
нодательного акта «В организа-
циях, осуществляющих образо-
вательную деятельность, в целях 
обеспечения реализации обра-
зовательных программ форми-
руются библиотеки, в том числе 
цифровые (электронные) библи-
отеки, обеспечивающие доступ 
к профессиональным базам дан-
ных, информационным справоч-
ным и поисковым системам, а так-

же иным информационным ресур-
сам. Библиотечный фонд должен 
быть укомплектован печатными 
и (или) электронными учебными 
изданиями (включая учебники и 
учебные пособия), методически-
ми и периодическими издания-
ми по всем входящим в реализу-
емые основные образовательные 
программы учебным предметам, 
курсам, дисциплинам (модулям)». 
Ст. 18.9. Федерального закона 
установлено, что «при реализа-
ции профессиональных образо-
вательных программ используют-
ся учебные издания, в том числе 
электронные, определенные ор-
ганизацией, осуществляющей об-
разовательную деятельность» [4].

Новые веяния в законодатель-
ной базе создают возможности 
расширения информационного 
пространства подготовки кадров, 
целью которого является доступ-
ность образования и повышение 
его качества.

Информатизация образова-
ния – процесс обеспечения сфе-
ры образования методологией 
разработки и использования ин-
формационно-коммуникацион-
ных технологий, ориентированных 
на реализацию целей обучения 
и воспитания. За счет внедрения 
информационных технологий об-
разовательный процесс стано-
вится более индивидуализиро-
ванным. Навыки и умения работы 
с телекоммуникационными сред-
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ствами повышают мотивацию к 
учебе, способствуя ее результа-
тивности. Информационные тех-
нологии позволяют по-новому ор-
ганизовать взаимодействие всех 
участников образовательного 
процесса [3].

Использование информаци-
онных и телекоммуникационных 
технологий в учебном процессе 
включает:

– создание и внедрение в учеб-
ный процесс наряду с традицион-
ными учебными материалами со-
временных электронных средств;

– разработку средств информа-
ционно-технологической поддерж-
ки и развития учебного процесса;

– обеспечение качества элек-
тронных средств поддержки и 
развития учебного процесса на 
основе их стандартизации и сер-
тификации;

– подготовку педагогических, 
административных и инженер-
но-технических кадров образова-
тельных учреждений, способных 
эффективно использовать в учеб-
ном процессе новейшие инфор-
мационные технологии.

В рамках глобальной цели про-
граммы «Развитие единой обра-
зовательной информационной 
среды» формируется единая об-
разовательная информационная 
среда, состоящая из:

– образовательных ресурсов;
– сети образовательных ком-

муникаций;
– системы навигации в среде 

образовательных ресурсов;
– системы обеспечения досту-

па к образовательным ресурсам.
Создание собственного ин-

формационного пространства с 
помощью современных техноло-

гий необходимо для специалиста 
как во время обучения в вузе, так 
и после его окончания.

Использование информаци-
онных технологий в системе выс-
шего профессионального обра-
зования призвано способство-
вать более полному соответствию 
уровня подготовленности студен-
тов требованиям государственно-
го стандарта. На основании этих 
требований, а также с учетом воз-
можностей современных инфор-
мационных технологий и инфор-
мационных образовательных ре-
сурсов разрабатываются учебные 
планы, программы, методики про-
ведения занятий по дисциплинам, 
изучаемым в вузе. 

В качестве информационных 
образовательных ресурсов мо-
гут рассматриваться электрон-
ные учебники, учебно-методиче-
ские пособия, практикумы, спра-
вочники, отдельные публикации, а 
также образовательные порталы и 
системы порталов. Электронный 
образовательный ресурс – само-
стоятельный законченный продукт, 
содержащий информацию, пред-
ставленную в электронном виде, и 
предназначенный для длительного 
хранения и многократного исполь-
зования в учебном процессе [5].

Широкое распространение но-
вых информационных техноло-
гий сформировало необходимые 
предпосылки для создания элек-
тронных библиотек как средства 
накопления и распространения 
информационных и методических 
ресурсов. Благодаря интенсивно 
развивающейся сетевой инфра-
структуре эти ресурсы становятся 
потенциально доступными любо-
му пользователю сети и открывают 
неограниченные перспективы рас-
ширения аудитории обучающихся.

Принципы организации элек-
тронных библиотек обеспечивают 
возможность накопления, хране-
ния и предоставления различных 
ресурсов – от текстовых до муль-
тимедийных, а также моделирую-
щих программ, функционирующих 
в различных программных средах.
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Модель современной библио-
теки представляет:

– синтез электронной и тради-
ционной форм работы с информа-
цией;

– качественно иной уровень 
доступности всех видов библи-
отечных ресурсов для студентов 
и преподавателей вуза, а также 
внешних пользователей;

– квалифицированное форми-
рование актуальных фондов;

– оперативную обработку и 
классификацию информации;

– поддержку справочного ап-
парата и библиотечного сайта;

– обучение и консультирование 
пользователей;

– виртуализацию информаци-
онно-библиотечных сервисов;

– мониторинг востребованно-
сти информационных ресурсов;

– работу сотрудников библио-
теки в проектных сетевых группах 
в качестве консультантов, моде-
раторов, кураторов работы с ин-
формационными потоками [1].

Библиотека становится клю-
чевым подразделением универ-
ситета, призванным предостав-
лять своим пользователям новую 
информационную среду для эф-
фективной образовательной и на-
учной деятельности, создавать 
благоприятные условия для улуч-
шения учебного и научного про-
цессов, а также способствовать 
дальнейшей модернизации вуза.

Переход к новым формам орга-
низации обеспечения научно-об-
разовательного процесса в Сибир-
ском федеральном университе-
те (СФУ) требует создания в вузе 
информационно-образовательной 
среды на основе новых технологий 
для поддержки образовательной и 
научной деятельности, обеспече-
ния исследовательской работы и 
инновационных разработок.

Научная библиотека Сибир-
ского федерального университе-
та ежегодно обслуживает свыше 
40 тыс. читателей и пользовате-
лей, выдает около 1,5 млн из-
даний, включая доступ и выдачу 
электронных публикаций.

Формирование электронной 
библиотеки Сибирского феде-
рального университета продикто-
вано необходимостью кардиналь-
ного повышения эффективности 
использования электронных ин-
формационно-образовательных 
ресурсов как важнейшей состав-
ляющей в образовательной дея-
тельности вуза, реализации воз-
можностей современных средств 
коммуникации в научных, обра-
зовательных, технических и соци-
ально-культурных целях.

Соответственно наиболее при-
оритетное развитие Научной би-
блиотеки Сибирского федераль-
ного университета – это разра-
ботка принципов построения 
многофункциональной эффек-
тивной автоматизированной би-
блиотеки и создание на ее осно-
ве масштабного электронного ре-
сурсного центра – электронной 
библиотеки. 

Цель ЭБ – сформировать фонд 
электронных информационных 
ресурсов в области научных и об-
разовательных программ и пре-
доставить к ним доступ всем ка-
тегориям пользователей универ-
ситета. Развитие электронной 
библиотеки в этом направлении 
приведет к повышению эффектив-
ности образовательной и научно-
исследовательской деятельности 
университета за счет оперативно-
го использования электронных об-
разовательных ресурсов для ре-
шения приоритетных задач СФУ.

Для достижения поставленной 
цели ставятся следующие задачи:

– поиск, отбор, создание, раз-
мещение и организация сохран-
ности электронных ресурсов, 
признанных в качестве объек-
та информационно-библиотечно-
го хранения; пополнение фонда 
электронных ресурсов включает 
как изначально представленные в 
электронном виде ресурсы, так и 
переведенные в электронный вид 
печатные издания;

– создание единого справоч-
ного и поискового аппарата ко 
всему фонду электронных доку-

ментов, позволяющего пользова-
телю проводить многоаспектный 
поиск, включая контекстный;

– создание единого портала 
доступа к электронной библиоте-
ки и предоставление удобной ин-
дивидуально настраиваемой ра-
бочей среды для пользователей с 
возможностью интеллектуально-
го обмена информацией и созда-
ния личных электронных библио-
тек пользователей;

– обеспечение информацион-
ной безопасности электронной 
библиотеки университета и на-
дежного долговременного хране-
ния электронных ресурсов и поль-
зовательских данных;

– разработка системы опера-
тивного информирования о дея-
тельности электронной библиоте-
ки, ее ресурсах и сервисах.

Базовую основу электрон-
ной библиотеки составляют элек-
тронные документы, относящие-
ся к классу электронных изданий 
в соответствии с ГОСТ 7.83–2001 
«Электронные издания. Основные 
виды и выходные сведения». Они 
могут являться как самостоятель-
ными электронными изданиями, 
так и цифровыми копиями тради-
ционных изданий. Электронные 
документы можно разделить на 
три основные группы.

1. Документы, полученные из 
внешних источников (от изда-
тельств, из других библиотек и ву-
зов);

2. Документы собственной ге-
нерации, формируемые и храня-
щиеся в Научной библиотеке уни-
верситета;

3. Документы, находящиеся в 
свободном доступе сети Интернет.

Фонд сетевых электронных до-
кументов удаленного доступа со-
стоит из электронных документов, 
получаемых во временное поль-
зование на условиях соглашений 
с поставщиками информации из 
внешних источников, размещен-
ных на удаленных серверах. Науч-
ная библиотека университета пре-
доставляет доступ более чем к 30 
базам данных, соответствующих 
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профилю научно-исследователь-
ской и образовательной деятель-
ности университета.

По данным статистики, за 2014 
год в группу наиболее востребован-
ных ресурсов вошли наукометриче-
ские базы данных Web of Science, 
Scopus, eLIBRARY.RU, Springer, 
«Электронная библиотека диссер-
таций РГБ», «Статистика Красно-
ярского края», ИД «Гребенников» и 
др. В учебном процессе активно ис-
пользовались электронные библи-
отечные системы – «ИНФРА-М», 
«Лань», «Руконт» и др.

Фонд собственных электрон-
ных документов Научной библио-
теки состоит из электронных до-
кументов: учебных и учебно-мето-
дических пособий, монографий, 
авторефератов диссертаций, на-
учных публикаций, электронных 
учебников, электронных версий 
периодических изданий универ-
ситета, оцифрованных редких из-
даний и изданий повышенного 
спроса. Источники пополнения – 
Издательский центр универси-
тета, оцифровка печатных изда-
ний. Всего в нашей электронной 
библиотеке насчитывается около 
20 тысяч документов. 

В настоящее время в универси-
тете наблюдается значительный 
рост выпуска качественно нового 
поколения электронных изданий 
учебно-методических комплексов 
(УМК), обеспечивающих форми-
рование инструментальных ком-
петенций для всех уровней про-
фессиональной подготовки спе-
циалистов.

Электронные документы от-
крытого доступа объединены в 
раздел «Виртуальные читальные 
залы», где собраны наиболее ин-
тересные и полезные ссылки на 
интернет-ресурсы, организован 
рубрицированный каталог анно-
тированных ссылок. В свободном 
доступе можно найти полнотек-
стовые учебники и методические 
материалы. Данные материалы 
используются в образователь-
ных и научно-исследовательских 
целях.

Использование поискового 
сервиса EBSCO Discovery Service, 
который объединяет все подпис-
ные полнотекстовые отечествен-
ные и зарубежные ресурсы На-
учной библиотеки университета, 
повысило эффективность поиска 
научной информации.

С целью освоения приемов и 
методов поиска информации На-
учная библиотека проводит обуче-
ние по разработанным програм-
мам для: 

– преподавателей «Электрон-
ные информационные ресурсы 
для образования»;

– аспирантов «Информацион-
ные ресурсы для научной работы»; 

– магистрантов «Информаци-
онная культура»; 

– бакалавров «Основы инфор-
мационной культуры».

Специалисты Научной библио-
теки принимают участие и высту-
пают соорганизаторами обучаю-
щих и научно-практических семи-
наров, вебинаров по программе 
WEB OF KNOWLEDGE: поиск по 
базе данных Web of Science; ин-
дикаторы, используемые в Journal 
Citation Report; EndNote Basic; Web 
of Science и ResearcherID. 

Для информационной под-
держки научных исследований, 
учебного и научного процессов 
вуза, сотрудниками библиоте-
ки проводятся Недели институ-
та, Дни информации; Дни диплом-
ника; Дни кафедры. Мероприя-
тия проходят в презентационной 
форме, с выставками-просмотра-
ми книг и периодических изданий, 
информацией о книгообеспечен-
ности дисциплин, технологии по-
иска изданий в электронном ка-
талоге, полнотекстовых базах 
данных удаленного доступа, элек-
тронных библиотечных системах.

Информационное сопровожде-
ние профессорско-преподаватель-
ского состава проводится по си-
стеме электронной почты «Научная 
библиотека Сибирского Федераль-
ного Университета информирует», 
предусматривающей оптимальное 
обеспечение информацией о ре-

сурсах, услугах библиотеки, новых 
поступлениях. Основой для опера-
тивного информирования ученых 
и преподавателей служат системы 
Избирательное распространение 
информации (ИРИ), Дифференци-
рованное обслуживание руковод-
ства (ДОР), Оперативная сигналь-
ная информация (ОСИ).

В результате реализации этих 
направлений создается новая ин-
формационная библиотечная сре-
да, интегрированная в инфор-
мационное пространство уни-
верситета,  обеспечивающая 
качественное информационное 
сопровождение учебного процес-
са и научной работы. 

В настоящее время деятель-
ность библиотеки направлена на 
индивидуального пользователя 
и его информационные потреб-
ности и интересы. В этом случае 
основной задачей является мак-
симальное удовлетворение ин-
формационных потребностей чи-
тателя, используя современные 
информационные технологии.

Библиотека использует в сво-
ей работе автоматизированную 
библиотечно-информационную 
систему «ИРБИС», которая обе-
спечивает применение компью-
терных технологий и автомати-
зацию всех технологических би-
блиотечных процессов от учета 
и комплектования фондов до об-
служивания читателей; форми-
рует, собирает и предоставля-
ет своим пользователям образо-
вательные электронные ресурсы. 
Основным информационным ре-
сурсом, обеспечивающим взаи-
модействие пользователя со всем 
спектром библиотечно-информа-
ционных услуг, является электрон-
ный каталог. Это наиболее ориен-
тированная на пользователя часть 
электронной библиотечной техно-
логии, выполняющая роль навига-
тора информационного поведе-
ния пользователя. Использование 
электронного каталога в библи-
отечно-информационном обслу-
живании стало стартовой площад-
кой для самостоятельной работы 
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пользователя, где он может выби-
рать стратегию общения с библи-
отекой. Пользователю предостав-
лена возможность выбора: не-
посредственно присутствовать в 
библиотеке или воспользоваться 
удаленным доступом к ресурсам 
и сервисам библиотеки. Но глав-
ное – теперь он сам выстраивает 
алгоритмы поиска необходимой 
информации. Объем электронно-
го каталога – 1 105 749 записей.

Для персонализации виртуаль-
ного рабочего пространства в на-
учной библиотеке разработан лич-
ный кабинет пользователя, в ко-
тором сервисы предоставляются 
согласно его статусу и полномо-
чиям. Личный кабинет можно рас-
сматривать как функционирующую 
систему взаимодействия и инфор-
мационного обмена между автома-
тизированными системами Библи-
отечно-издательского комплекса, 
автоматизированными системами 
управления учебным процессом и 
интегрированной информацион-
но-образовательной средой.

В личном кабинете имеется 
возможность просмотреть полный 
спектр предоставляемых услуг в 
зависимости от информационных 
потребностей пользователя. Поль-
зователям предоставляется воз-
можность:

– просматривать список книг, 
взятых на определенный срок;

– отправлять заявку на ком-
плектование литературы;

– заказывать издания по сер-
вису «Печать по требованию»;

– просматривать свои заказы 
(печать по требованию, заказ на 
литературу);

– получать доступ к полным 
текстам необходимой учебной, 
методической и научной литера-
туры;

– задавать вопросы библиоте-
карю.

Личный кабинет предназначен 
для получения информации по ус-
лугам в режиме онлайн, а также 
для гибкого управления набором 
дополнительных услуг.

Списки литературы по дисци-
плинам формируются по реко-
мендации преподавателей для 
конкретной группы обучающих-
ся. Для каждого издания указыва-
ется код и название специально-
сти, которой она рекомендована, 
назначение книги (основная/до-
полнительная литература), форма 
обучения (дневная, заочная, ве-
черняя). Для наполнения списка 
электронными полнотекстовыми 
научно-образовательными изда-
ниями преподаватели используют 
как собственные авторские разра-
ботки, так и издания из электрон-
ных библиотечных систем «Лань», 
«ИНФРА-М», «Руконт» и др. 

Основными задачами страте-
гического развития электронных 
образовательных ресурсов явля-
ются:

– постоянный мониторинг ин-
формационного образовательно-
го пространства с целью отбора, 
приобретения и пополнения фон-
да электронной библиотеки каче-

ственными электронными образо-
вательными ресурсами;

– определение перспективных 
партнеров для интеграции и уча-
стия в корпоративных проектах по 
развитию электронной библиотеки;

– разработка и внедрение хо-
стинг-центра по отбору и пред-
ставлению образовательных сай-
тов через систему виртуальных 
читальных залов единого портала;

– определение систем стан-
дартизации и спецификации для 
создания и представления элек-
тронных документов;

– построение единой схемы 
навигации по всему комплексу 
внутренних и внешних электрон-
ных ресурсов электронной библи-
отеки;

– развитие маркетинговых ис-
следований для продвижения и 
использования ЭБ;

– обучение и подготовка поль-
зователей.

Таким образом, информатиза-
ция образования создает новую 
среду, позволяющую ориенти-
роваться на индивидуальные по-
требности студентов, трансфор-
мирует его в среду общения. Для 
каждого пользователя формиру-
ется индивидуальная виртуальная 
модель знаний. Применение но-
вых информационных технологий 
позволяет построить такую схе-
му обучения, где оптимальное со-
четание обычных и компьютерных 
форм организации учебного про-
цесса дает новое качество в пере-
даче и усвоении системы знаний.
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